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Prof. dr. Ruut Veenhoven en drs. Maarten Berg

Hoe gelukkig is “heel gelukkig”? 

Een onderzoek naar de vergelijkbaarheid van enquêtevragen over geluk.      (1)
Waarom dit onderzoek?
In tegenstelling tot wat sommigen denken kan geluk wetenschappelijk worden onderzocht. Geluk wordt dan gemeten met behulp van zogenaamde zelfrapportages. Mensen (respondenten) krijgen de vraag hoe gelukkig ze zijn en geven antwoord met behulp van een zogenaamde antwoordschaal. 

Voorbeeld:

“Hoe gelukkig bent u?”

· Bijzonder gelukkig

· Redelijk gelukkig

· Niet gelukkig

· Totaal niet gelukkig

De respondent heeft bij deze vraag vier antwoordmogelijkheden en kiest de optie die zijn/haar geluk het best weergeeft. In een groot aantal landen zijn dergelijke vragen over geluk afgenomen. Een probleem is echter dat er veel verschillende vragen zijn om geluk te meten. Vaak lijken de vragen wel op elkaar, maar zijn er toch subtiele verschillen in de precieze formulering. Ook het aantal antwoordcategorieën kan variëren. In het bovengenoemde voorbeeld had de respondent vier opties, maar soms zijn dat er drie, vijf of zes. Bovendien verschillen de namen (labels) van de antwoordopties vaak. In het bovengenoemde voorbeeld was “heel gelukkig” de meest positieve optie, terwijl dat bij andere vragen “gelukkig”, “buitengewoon gelukkig”, “erg gelukkig” of “zeer gelukkig” is. Al deze verschillen bemoeilijken het onderzoek naar geluk. Doordat ieder onderzoek zijn eigen vraag gebruikt, zijn onderzoeken onderling niet goed te vergelijken. Daardoor is er geen goed overzicht van de verschillende studies. 

Sommige onderzoeken vergelijken het geluk in verschillende landen. In deze onderzoeken gebruikt men dezelfde geluksvraag in de verschillende landen. Hoewel men steeds dezelfde vraag gebruikt,  is er ook in dit soort onderzoeken een probleem. Dat probleem heeft te maken met taal. Hoe kunnen de onderzoekers zeker weten dat “happy” in het Engels precies hetzelfde betekent als “hereux” in het Frans?

Deze problemen zijn op te lossen wanneer alle verschillende vragen (in welke taal dan ook) worden omgezet tot één standaardschaal. Deze “rescaling” is het onderwerp van dit onderzoek. U krijgt straks een aantal vragen over geluk te lezen met bijbehorende antwoordmogelijkheden. De vragen die u te lezen krijgt komen uit bestaand onderzoek. U hoeft in dit onderzoek niet in te vullen hoe gelukkig u zelf bent. Wel moet u steeds uw mening over antwoordmogelijkheden geven. Hoe gelukkig is “heel gelukkig” bijvoorbeeld voor u? Of “een beetje gelukkig”? Of “best wel gelukkig”? U geeft dit aan door voor elke antwoordcategorie  een streepje op een antwoordschaal te plaatsen. Deze antwoordschaal loopt van 0 (laagst mogelijke geluk) tot 10 (hoogst mogelijke geluk) Wanneer u bijvoorbeeld een streepje precies in het midden plaatst, betekent dat dat u de betreffende antwoordcategorie het cijfer 5 toekent. Hoe hoger u in de schaal zit, hoe hoger het cijfer is dat u aan de betreffende antwoordoptie toekent. Het onderstaande voorbeeld laat de beoordelingen van een denkbeeldige respondent zien.

Voorbeeld:

“Hoe gelukkig bent u?”

· Bijzonder gelukkig

· Redelijk gelukkig

· Niet gelukkig

· Totaal niet gelukkig

hoogst mogelijke geluk (cijfer 10)

              Bijzonder            

               Redelijk

              Niet                                                                                                                

                 Totaal niet       

laagst mogelijke geluk (cijfer 0)

Wanneer de onderzoekers de streepjes opmeten met een liniaal, blijkt dat de denkbeeldige respondent “bijzonder gelukkig” waardeert met het cijfer “8,5”, “redelijk gelukkig” met een 6,9, “niet gelukkig” met een 3,1 en “totaal niet gelukkig” met een 1,6. De antwoorden in dit voorbeeld waren fictief. Ze waren goed noch fout, en alleen bedoeld om u een idee van de bedoeling van het onderzoek te geven. U hoeft straks alleen streepjes te zetten. U hoeft dus geen cijfers te geven. De onderzoekers zetten na afloop van het onderzoek de door u geplaatste streepjes om in cijfers.

Het is belangrijk dat u elke vraag als een afzonderlijke opgave benadert. Blader niet terug naar eerdere antwoorden en denk niet na over eerdere antwoorden die u heeft gegeven. Geef steeds het eerste antwoord dat in u opkomt. Er zijn geen goede of foute antwoorden, maar het is voor het onderzoek wel van cruciaal belang dat u de vragen serieus maakt.

Samenvattend:

· Dit onderzoek gaat NIET over uw eigen geluk, maar over uw beoordeling van verschillende antwoordopties. 

· U plaatst de streepjes zó op de schaal dat ze de betreffende antwoordopties zo goed mogelijk weerspiegelen. 

· Bij iedere opgave zet u evenveel streepjes als er antwoordopties zijn.

· Er zijn geen goede of foute antwoorden.

Heeft u de bedoeling begrepen?    JA / NEE

Begin pas met het onderzoek wanneer u snapt wat de bedoeling is. Lees de instructies zonodig nogmaals door, en raadpleeg in het uiterste geval de proefleider.

U kunt nu beginnen aan het onderzoek.

Vraag 1

“In welke mate bent u tevreden met het leven dat U op het ogenblik leidt?”

· Buitengewoon tevreden

· Zeer tevreden

· Tevreden

· Tamelijk tevreden

· Niet zo tevreden

hoogst mogelijke geluk (cijfer 10)

laagst mogelijke geluk (cijfer 0)

Vraag 2

“Hoe gelukkig bent u, alles bijeen genomen? Zou u zeggen…..”

· Heel gelukkig

· Tamelijk gelukkig

· Niet zo gelukkig

· Helemaal niet gelukkig

hoogst mogelijke geluk (cijfer 10)

laagst mogelijke geluk (cijfer 0)

BLADER NIET TERUG OM EERDERE ANTWOORDEN TE BEKIJKEN
Vraag 3

“Hoe gelukkig bent u alles bij elkaar genomen?”

· Erg gelukkig

· Gelukkig

· Niet gelukkig, niet ongelukkig

· Niet zo gelukkig

· Ongelukkig

hoogst mogelijke geluk (cijfer 10)

laagst mogelijke geluk (cijfer 0)

BLADER NIET TERUG OM EERDERE ANTWOORDEN TE BEKIJKEN
Vraag 4

“In welke mate vindt u zichzelf een gelukkig mens?”

· Erg gelukkig

· Gelukkig

· Niet gelukkig, niet ongelukkig

· Niet zo gelukkig

· Ongelukkig

hoogst mogelijke geluk (cijfer 10)

laagst mogelijke geluk (cijfer 0)

BLADER NIET TERUG OM EERDERE ANTWOORDEN TE BEKIJKEN
Vraag 5

“Bent u over het algemeen genomen zeer tevreden, tamelijk tevreden, niet zo tevreden of helemaal niet tevreden met het leven dat u leidt?”

· Zeer tevreden

· Tamelijk tevreden

· Niet zo tevreden

· Helemaal niet tevreden

hoogst mogelijke geluk (cijfer 10)

laagst mogelijke geluk (cijfer 0)

BLADER NIET TERUG OM EERDERE ANTWOORDEN TE BEKIJKEN
Vraag 6
“Hoe gelukkig bent u alles bij elkaar genomen?” 

· Heel gelukkig

· Tamelijk gelukkig

· Gelukkig

· Niet zo gelukkig

hoogst mogelijke geluk (cijfer 10)

laagst mogelijke geluk (cijfer 0)

BLADER NIET TERUG OM EERDERE ANTWOORDEN TE BEKIJKEN
Vraag 7

“Alles wel beschouwd, hoe gaan de zaken voor U op het ogenblik? Voelt u zich werkelijk gelukkig, tamelijk gelukkig of niet erg gelukkig op het ogenblik?”

· Werkelijk gelukkig

· Tamelijk gelukkig

· Niet erg gelukkig 

hoogst mogelijke geluk (cijfer 10)

laagst mogelijke geluk (cijfer 0)

BLADER NIET TERUG OM EERDERE ANTWOORDEN TE BEKIJKEN
Vraag 8
“Hoe gelukkig bent u alles bij elkaar genomen?”

· Erg gelukkig

· Gelukkig

· Niet zo gelukkig

· Helemaal niet gelukkig

hoogst mogelijke geluk (cijfer 10)

laagst mogelijke geluk (cijfer 0)

BLADER NIET TERUG OM EERDERE ANTWOORDEN TE BEKIJKEN
Tot slot willen we graag nog een aantal dingen van u weten:

1) Wat is uw geslacht?    

1. Man

2. Vrouw

2) Wat is uw leeftijd?

……. jaar

3) Is Nederlands uw eerste taal?   

1. Ja

2. Nee (Welke taal dan wel? ……………………..

4) Begreep u de instructies?

1. Ja

2. Nee

5) Hoe serieus heeft u de vragen ingevuld?

1. Heel erg serieus

2. Best wel serieus

3. Niet zo serieus

4. Helemaal niet serieus

6) Hoe moeilijk vond u dit onderzoek?

1. Heel erg moeilijk

2. Best wel moeilijk

3. Niet zo moeilijk 

4. Helemaal niet moeilijk

7) Hoe lang moest u nadenken over uw antwoorden?

1. Heel erg lang

2. Best wel lang

3. Niet zo lang

4. Helemaal niet lang

8) Heeft u nog opmerkingen of ideeën over het onderzoek die misschien belangrijk zouden kunnen zijn voor de onderzoekers?

HARTELIJK DANK VOOR UW MEDEWERKING AAN DIT ONDERZOEK
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